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Vasterbottens lans landsting
Landstingsfullméktige
Organisationsnummer: 232100-0222

Revisionsberattelse for ar 2008

1. Inledning

Vi har granskat den verksamhet som landstingsstyrelsen, folkhdgskolestyrelser och
namnder bedrivit under ar 2008. Landstingets deldgda bolag har granskats genom
utsedda lekmannarevisorer.

2. Uppdrag och ansvar

Landstingsstyrelsen, folkh6gskolestyrelserna och namnderna ansvarar for att verk-
samheten bedrivs i enlighet med mal, beslut, riktlinjer och foreskrifter som galler for
verksamheten. De ansvarar ocksa for att det finns en tillracklig intern kontroll och
andamalsenlig aterrapportering till fullmaktige. Revisorerna har i uppdrag att granska
verksamhet, kontroll och redovisning och préva om verksamheten bedrivs i enlighet
med fullmaktiges anvisningar.

Var granskning for ar 2008 har genomforts i enlighet med kommunallagen, landsting-
ets revisionsreglemente och god revisionssed i kommunal verksamhet. Gransk-
ningen har genomférts med den inriktning och omfattning som behovs for att ge en
rimlig grund fér bedémning och ansvarsprovning.

Vi har for &r 2008 tagit fram och kommunicerat ett 30-tal granskningsrapporter inom
skilda omraden av landstingets verksamhet. Rapporterna syftar till att skapa ett tillfor-
litligt underlag for vara bedémningar. Utover de skriftliga rapporterna har revisionen
inhamtat underlag och information med hjalp av déverlaggningar och seminarier med
foretradare for landstingsstyrelsen, namnder, delagda bolag, tjanstemannaledningen,
verksamheter m.fl.

3. lakttagelser
| avsnitten nedan sammanfattas nagra av vara viktigaste iakttagelser.

3.1 Landstingets ekonomi

Halso- och sjukvarden i Sverige stér infor stora utmaningar. Nya och battre metoder
ar bade resurskravande och resurssparande. Totalt sett 6kar emellertid kostnaderna
for halso- och sjukvarden. Vasterbottens lans landsting har liksom andra landsting
paverkats negativt av den internationella finanskrisen och lagkonjunkturen. Enligt
Sveriges kommuner och landsting har avmattningen av den svenska ekonomin gatt
shabbare an beraknat.

En stark ekonomi ar en viktig forutsattning for verksamhetens utveckling. Med ut-
gangspunkt fran fullmaktiges landstingsplan 2008 — 2010 har landstingsstyrelsen pa-
borjat ett angelaget arbete med att skapa forutsattningar for god ekonomisk hushaill-
ning. Som en viktig del i detta arbete har landstingsstyrelsen genomfort ett priorite-
ringsarbete som omfattat hela landstingsorganisationen. Nya modeller fér resursfor-
delning, system for incitament samt utveckling av malstyrningen ar andra exempel pa
angelagna omraden som landstingsstyrelsen arbetat med under ar 2008.

Vi ser positivt pa att landstingsstyrelsen under &r 2008 vidtagit atgarder for att sakra
en langsiktigt god ekonomisk utveckling. Ar 2009 kommer att bli ett synnerligen svart
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ar med svag ekonomisk utveckling. Prioriteringar kommer att behéva géras av vard-
ens omfattning, inriktning och finansiering.

3.2 Styrning och intern kontroll

Landstingsstyrelsen ska enligt kommunallagen som driftsnamnd se till sa att verk-
samheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har bestamt.
Styrelsen ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamhe-
ten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredstallande satt.

Landstingets revisorer har under en rad av ar riktat kritik mot att landstingsstyrelsen
har en bristande styrning och intern kontroll. Ar 2005 lamnade revisorerna en an-
markning grundad pa brister i den interna kontrollen. | granskning av ar 2007 pata-
lade revisorerna att man hade foljt upp landstingsstyrelsens insatser for att forbattra
den interna kontrollen. Granskningen visade att situationen vid utgangen for ar 2007
var i det narmaste oférandrad jamfort med tidigare ar.

For &r 2007 lamnades ater en anmarkning mot landstingstyrelsens bristande interna
kontroll. Med anledning av kritiken beslutade landstingsstyrelsen varen 2008 om en
atgardsplan for att komma till ratta med akuta brister i den interna kontrollen. Planen
avgransades till att i forsta hand omfatta ekonomiadministrativa rutiner. Revisorerna
aviserade att man noga skulle folja landstingsstyrelsens arbete med atgardsplanen.

En avstamning av landstingsstyrelsens atgardsplan visar att landstingsstyrelsen i allt
vasentligt genomfort de atgarder som styrelsen planerat att genomfora. Inom omra-
det for lonehantering, fakturaprocessen och ansvarsfragor innefattar planen atgarder
for skarpta rutiner, utdkade kontroller, utbildningsinsatser m.m.

Under &r 2008 har landstingsrevisorerna latit genomféra ett antal granskningar med
inriktning mot landstingets ekonomiadministrativa rutiner. Utifrdn de genomférda
granskningarna ar det annu svart att se nagra konkreta effekter av landstingsstyrel-
sens atgardsplan for starkt intern kontroll.

3.3 Medelsférvaltningen
En granskning av landstingets medelf6rvaltning visar att det finns allvarliga brister i
forhallande till kommunallagen, regelverk och nar det galler ansvarsférdelning.

Enligt kommunallagen &ligger det landstingsstyrelsen sarskilt att ta hand om lands-
tingets ekonomiska forvaltning (6 kapitlet 48). Fullméktige far besluta att en annan
namnd an styrelse helt eller delvis ska skota forvaltningen och verkstalligheten i
frdga om egendom samt verkstalla fullmaktiges beslut. Fullméaktige far aven besluta
att en annan namnd helt eller delvis tar hand om medelsfdrvaltningen (6 kapitlet 58).

Av landstingets forvaltningspolicy framgar att landstingsstyrelsen via sitt arbetsut-
skott ska sékerstélla och kontrollera att kapitalférvaltningen genomférs i enlighet
med faststalld férvaltningspolicy. Varken fullméktige eller styrelsen kan emellertid ge
ett utskott uppgiften att ha ett verksamhetsansvar eftersom detta inte ar majligt enligt
kommunallagen (6 kapitlet 38). Uppdraget kan fullméktige enligt lagen endast lagga
pa landstingsstyrelsen eller annan ansvarig namnd.

Na&r det géller operativa beslut om placeringar i vardepapper m.m. har dessa i lands-
tinget betraktats som en tjansteatgard. Ansvaret for medelsforvaltningen har lagts pa
landstingets finansansvarige tjansteman. Denna tjansteatgard innebar i praktiken att
denne ensam ska besluta om hur landstingets medel ska placeras. Enligt revisorer-
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nas bedémning &r det inte rimligt att landstingets medelsférvaltning hanteras som en
tjansteatgard.

Granskningen visar att det aven i andra delar forekommer otydligheter i reglerna for

medelsforvaltningen. Utifran landstingets forvaltningspolicy och regelverk ar det bl.a.
svart att uttyda hur formerna for kapitalforvaltningen pa tjanstemannaniva formellt ar
arrangerad. Ett annat omrade som behover fortydligas ar pa vilket satt landstingssty-
relsen ska félja upp och kontrollera medelsforvaltningen.

Av granskningen av landstingets medelsforvaltning framgar vidare att det finns
starka skal for landstingsstyrelsen att narmare analysera former och behov av ex-
ternt stod for landstingets hantering av medelsférvaltning. Enligt den nuvarande mo-
dellen &r det samma konsult som lamnar underlag till férvaltningspolicy, utgoér 16p-
ande konsultativt stod samt bistdr med underlag for utvardering och aterrapportering.
Redan ar 2006 uppmanade revisorerna landstingsstyrelsen att se éver formerna for
det externa stodet. Enligt var uppfattning ar en tvdhandsprincip att féredra eftersom
samma konsult d& inte &r involverad i hela processen.

Revisorerna har i samband med slutrevision genomfért en dialog med landstingssty-
relsen om bristerna i landstingets medelsforvaltning. Landstingsstyrelsen har med-
delat revisorerna om att en dversyn av landstingets forvaltningspolicy ska genom-
féras och att man vid denna i allt vasentligt kommer att folja revisorernas rekommen-
dationer.

3.4BUP

En granskning av Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) visar att verksamheten under
flera &r har haft vasentliga problem som inneburit negativa effekter for verksamheten
och patientsakerheten.

Granskningen visar att landstingsstyrelsen inte vidtagit tillrackliga atgarder for att
sakerstalla en val fungerande verksamhet och god patientsédkerhet vid BUP. Som
framgatt ska landstingsstyrelsen som driftsnamnd se till sa att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt. Styrelsen ska ocksa
se till att den interna kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pd ett i
ovrigt tillfredstallande sétt. Revisorerna har darfor riktat kritik mot att landstingsstyrel-
sen inte vidtagit tillrackliga atgarder med anledning av problemen inom BUP. Reviso-
rerna har rekommenderat landstingsstyrelsen att skyndsamt se éver formerna for hur
en val fungerande verksamhet och god patientsékerhet vid Barn- och ungdomspsy-
kiatrin sékerstalls.

3.5 Byggnad 27

Landstingets revisorer har sedan ar 2006 granskat byggprojekt NUS Byggnad 27
som ska inrymma onkologi, kvinnosjukvard och barnsjukvard. | december 2008 fick
revisorerna en delrapport om granskningsarbetet. | rapporten redovisades byggpro-
jektets status fran byggstarten till och med oktober 2008. Enligt granskningsrappor-
ten har den interna kontrollen av projektstyrningen och redovisningen fungerat till-
fredsstéllande.

3.6 Landstingets deldgda bolag

Landstingets deldgda bolag har granskats genom utsedda lekmannarevisorer. Med
nagot undantag visar granskningen att bolagens aterrapportering till landstinget som
Agare ar ett utvecklingsomrade. lakttagelserna for ar 2008 visar att det finns skal for
revisionen att under ar 2009 narmare granska landstingets agarstyrning av bolagen.
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3.7 Handikappndmnden
Under ar 2008 har hjalpmedelsverksamheten och namndens 6évergripande ansvars-
utdvande granskats.

Granskningen av hjalpmedelsverksamheten visar att aterrapporteringen till handi-
kappnamnden ar otillracklig. Bristerna avser rapporteringen av genomférda aktivite-
ter, uppdrag och maluppfyllelse samt avstamningar mellan beslutade och genom-
forda atgarder for budget i balans. Vidare konstaterar revisorerna att namnden sak-
nar en egen plan foér styrning och intern kontroll. Revisorernas samlade bedémning ar
att styrningen och uppféljningen inte ar andamalsenlig. Revisorerna framhaller att det
finns anledning for namnden att pa tydligare sétt precisera formerna for hur utfall av
maluppfyllelse, genomforandet av aktiviteter och uppdrag ska redovisas, analyseras,
varderas och rapporteras.

Nar det géller handikappverksamhetenv visar granskningen att verksamheten har
haft aterkommande underskott. De atgarder namnden vidtagit for att komma till ratta
med underskotten har inte varit tillrdckliga. Revisorernas samlade bedémning ar att
namnden inte har haft en andamalsenlig styrning och kontroll 6ver hjalpmedelsverk-
samheten.

Med anledning av iakttagelserna kommer revisorerna under ar 2009 att ta initiativ till
en fordjupad dialog med handikappnamnden. Revisorerna kommer noggrant att folja
de atgarder som namnden beslutar och genomfér under aret.

3.8 Namnden for regional utveckling

Landstingets revisorer har granskat namndens 6vergripande ansvarsutévande.
Granskningen visar att det finns brister i nAmndens samlade styrning, uppfdljning
och redovisning av utfall och resultat.

Namndens verksamhetsplan saknar preciserade mal och indikatorer som underlag
for styrning, uppfoljning, rapportering, analys och vardering av uppnadda resultat.
Mojligheterna att folja upp och bedéma graden av maluppfyllelse ar darmed begran-
sade. Revisorerna anser att namnden pa ett tydligare satt bor precisera formerna for
hur utfall nar det galler mal och indikatorer samt genomférandet av aktiviteter och
uppdrag ska redovisas, analyseras, varderas och rapporteras.

3.9 Folkhédlsondmnderna

Folkhalsonamnderna har i uppdrag att arligen formedla ett underlag till landstings-
fullmaktige som belyser medborgarnas behov av vard och férebyggande insatser.
For revisorernas del har granskningen av folkhalsonamnderna forsvarats till foljd av
att fullméaktige inte staller krav pa att folkhdlsonamnderna ska aterrapportera sin verk-
samhet i form av en verksamhetsberattelse.

En granskning av folkhdlsondmnderna visar att nAmnderna l[Amnat underlag till
landstingsplanen. En genomgang av namndernas verksamhet for ar 2008 visar att
namnderna under aret bedrivit ett ambitiost arbete med att inhamta underlag till
landstingsplanen. Under aret har namnderna genomfort ett stort antal aktiviteter.

3.10 Patientndmnden

Patientnamnden ar i forsta hand till for kontakt, information och férmedling av hjalp
till patienter och deras anhoriga men aven for personal i halso- och sjukvard och
tandvard. Patientnamnden ska sttdja och hjalpa patienter nar de kommer med syn-
punkter eller klagomal. Detta ska bidra till utveckling av kvaliteten i halso- och sjuk-



5 (7)

2009-03-18

varden och tandvarden. PatientnAmndens arbete regleras i Lag 1998:1656 om pati-
entndmndsverksamhet samt av fullméktiges reglemente fér namnden.

Inget i granskningen av ar 2008 tyder pa att namnden inte genomfort en verksamhet
som ligger i linje med fullméaktiges uppdrag.

3.11 Landstingets folkhégskolor

Granskningen av Vindelns folkhdgskola och Storumans folkhégskola visar att det
finns oklarheter i folkhtgskolestyrelsernas stallning i forhallande till namnden for
regional utveckling. Revisorerna kommer darfér noggrant att félja hur folkhdgskole-
styrelsernas roller och ansvar fortydligas under ar 20009.

4. Arsredovisning 2008 och utldtande om god ekonomisk hushallning

4.1 Arsredovisningen

Arsbokslut 2008 ar av god kvalitet och uppfyller kraven p& god redovisningssed.
Redogorelsen for landstingets ekonomiska situation &r dppen och informativ och ger
en bra bild av landstingets resultat och stéllning. Arsredovisningen &r i allt vasentligt
upprattad i enlighet med Lag (1997:614) om kommunal redovisning. | likhet med
tidigare ar saknar emellertid redovisningen av maluppfyllelsen en redogdérelse i for-
hallande till matbara mal. Utifran redogorelsen ar det darfér svart att verifiera lands-
tingsstyrelsen bedomning av maluppfyllelsen.

4.2 Utlatande om god ekonomisk hushallning

Forvaltningsberattelsen innehaller landstingsstyrelsens bedémning av den ekonom-
iska malsattningen. Landstingsstyrelsen bedémer att man inte klarar malet for god
hushallning. Vi instammer i denna bedémning.

For det forsta delmalet som handlar om det ekonomiska resultatet uppges inte i
landstingsplanen 2008 — 2010 nagot kvantifierat mal. Mot bakgrund av att det bud-
geterade resultatet ar satt till 1 miljon kronor for ar 2008 &r var tolkning att malet ar
satt till O procent av skatteintakterna och generella statsbidrag. | arsredovisningen
2008 bedomer landstingsstyrelsen att detta mal inte uppnas.

Det andra delmalet anger att landstingets totala pensionsatagande vid utgangen av
ar 2009 ska vara finansierat till minst 50 procent. Det saknas kvantifierat mal for ar
2008. Under ar 2008 har emellertid finansieringsgraden sjunkit till 24 procent vilket
indikerar att malet inte kommer att uppfyllas &r 2009. Vi bedémer att laget ar bekym-
mersamt med anledning av framtida ekonomiska utsikter.

Det tredje delmalet handlar om att landstingets investeringar ska finansieras utan
extern upplaning. Landstingsstyrelsen har bedémt att man klarar detta mal. Vi delar
styrelsens bedémning.
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5. Sammanfattning

e Landstingsstyrelsen har inom omradet for styrning och intern kontroll bedrivit
ett forbattringsarbete i ratt riktning men i for langsam takt. Nya atgarder har
vidtagits for ar 2009.

e Landstingets forvaltningspolicy behdver fortydligas och placeringsbeslut bor
praglas av en tvahandsprincip.

e Landstingsstyrelsen har inte vidtagit tillrackliga atgarder for att sakerstalla en
val fungerande verksamhet och god patientsakerhet vid Barn- och ungdoms-
psykiatrin (BUP). En 6versyn av verksamheten bradskar.

e Landstingets deldagda bolag behover tydliga dgardirektiv och matbara mal.
e Handikappnamnden behover utveckla sin ledning och styrning. De atgarder
som namnden vidtagit for att komma tillratta med de aterkommande under-

skotten for hjalpmedelsverksamheten har inte varit tillréckliga.

e Folkhalsonamnderna bedriver ett ambitidst arbete som béttre borde
uppmarksammas av landstingsstyrelsen och landstingsfullméktige.

6. Ansvarsprévning

Som framgatt har revisorerna under en rad ar riktat kritik mot landstingsstyrelsens
bristande styrning och intern kontroll. For saval ar 2005 som ar 2007 riktades an-
markningar grundad pa brister i den interna kontrollen.

Med anledning av anmérkningen ar 2007 beslutade landstingsstyrelsen varen 2008
om en akut atgardsplan som skulle ledas av landstingsdirektéren. En avstamning av
atgardsplanen visar att landstingsstyrelsen i allt vasentligt genomfort de insatser som
man planerat. Utifrin genomférda granskningar under &r 2008 ar det emellertid annu
svart att se nagra konkreta effekter av atgardsplanen for starkt intern kontroll.

Var sammanfattande bedémning ar att landstingsstyrelsen behover vidta fortsatt
kraftfulla atgarder for att utveckla sitt arbete med styrning och intern kontroll. Vi avser
att under ar 2009 noga félja styrelsens arbete inom detta omrade. Vi bedémer ocksa
att var dialog och granskning av landstingets namnder och folkhdgskolestyrelser bor
fordjupas under kommande ar.

Var sammanfattande bedémning efter 2008 ars granskning &r att vi tillstyrker att
landstingsstyrelsen, folkhdgskolestyrelserna och ndamnderna beviljas ansvarsfrihet for
2008 ars verksamhet.
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Vi tillstyrker aven att landstingets arsredovisning for &r 2008 godkanns.

Landstingets revisorer
Umea den 18 mars 2009

Rob Eriksson Sven-Olov Sodermark
Ordférande Vice ordférande

Kjell Edlundh Thomas Nordenstam
Mattias Sehlstedt Anders Westin

Daniel Ogren
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